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Podání	reklamace/stížnosti	
	

Ev.	číslo	podání:	
Vyplní	pracovník	TGI	

Identifikační	a	kontaktní	údaje	klienta:	

Jméno	a	příjmení:	 Datum	narození:	

Číslo	smlouvy:	 E-mail:	

Kontaktní	adresa:	 Telefon:	

	
Informace	o	průběhu	a	výsledku	řešení	reklamace	/	stížnosti	chci	zaslat:		 e-mailem	 	 poštou	 	

(volbu	zaškrtněte)	
	

Popis	reklamace	/	stížnosti:	(Popište	svými	slovy,	co	reklamujete	/	co	je	předmětem	stížnosti	a	uveďte	
veškeré	okolnosti	s	reklamovanými	skutečnostmi)	

	
	

Přílohy:	(Seznam	a	popis	dokumentů,	kterými	dokládáte	skutečnosti	uvedené	v	popisu	reklamace	/	stížnosti)	

Svým	podpisem	stvrzuji,	že	jsem	se	seznámil	s	Reklamačním	řádem	TGI	(dostupný	na	webu	TGI).	
	

	
Místo,	datum:	
	
Podpis	klienta:	

	
	
Vyplní	pracovník	TGI:	

Přijal:	

Dne:	


